Suject: GÓP Ý VÀO SỰ NGHIỆP PHÁT TRIỂN TRƯỜNG
Kính gửi: Toàn thể Cán bộ - Giảng viên - Nhân viên trường Cao đẳng Lý Tự Trọng.
          Để phát triển nhà trường, Hiệu trưởng đề nghị toàn thể CB - GV - NV đóng góp ý kiến về các chiến lược và giải pháp thực hiện để trở thành trường chất lượng cao Quốc gia và đạt chuẩn Asean.
- Tăng cường bồi dưỡng nâng cao trình độ đội ngũ (về chuyên môn, tin học,  đặt biệt ngoại ngữ thông thạo ngoại ngữ, đặc biệt là tiếng Anh,để đáp ứng yêu cầu hội nhập khu vực, Quốc tế ....
- Tranh thủ xin ngân sách Nhà nước để mua sắm CSVC, trang thiết bị từ nay đến năm 2020 vì theo lộ trình của NN đến năm 2020 các trường phải tự chủ ......
1. Trên cương vị là Phó Trưởng phòng Tuyển sinh - Đào tạo: Chiến lược và giải pháp phát triển đơn vị:

       Để bảo đảm, nâng cao chất lượng đào tạo, cần tổ chức triển khai việc đánh giá chất lượng giảng viên, tăng cường dự giờ giảng viên trẻ, tổ chức cho sinh viên đánh giá chất lượng từng môn học thông qua các phiếu điều tra và phỏng vấn. 
xây dựng các chuẩn đầu ra theo Khung trình độ quốc gia có tham chiếu các tiêu chuẩn năng lực của các nước trong khu vực và quốc tế. 
 các nhiệm vụ cụ thể phải làm, cần thay đổi gì, cần làm gì, ......
2. Trên cương vị lãnh đạo trường: Chiến lược và giải pháp thực hiện, các nhiệm vụ thực hiện, cần thay đổi gì, làm gì, ......
· Nhà Trường cần phải xây dựng chiến lược dài hạn về phát triển đội ngũ giảng viên cơ hữu, đưa ra các chính sách cụ thể đào tạo, thu hút đội ngũ giảng viên trên cơ sở số lượng, chất lượng hiện có, dự tính số lượng nghỉ hưu, chuyển công tác, dự tính đào tạo trong nước và nước ngoài, nguồn tuyển dụng..... 
· Nhà Trường cũng nên có chính sách sử dụng các cấp quản lý là thạc sĩ, tiến sĩ đang làm việc tại các doanh nghiệp (có thể là nơi sinh viên thực tập tốt nghiệp) làm giảng viên dạy phần thực hành các môn học chuyên ngành (tiền 01 tiết dạy có thể cao hơn nhiều so với hiện nay),… Làm được điều này, sẽ mang lại những lợi ích:

             + Giảng viên giảng dạy lý thuyết, thực hành có thêm thời gian để đầu tư chiều sâu về lý thuyết cho môn học mình giảng dạy. Nếu được giảm tải số giờ dạy thực hành, giảng viên sẽ có thời gian để đầu tư thêm cho các hướng nghiên cứu mới, viết giáo trình, tham gia vào các công trình nghiên cứu khoa học, hướng vào những môn học mới đang thiếu hụt người đảm nhiệm hoặc đang phải mời thỉnh giảng. Bên cạnh đó, chính các giảng viên dạy lí thuyết, thực hành cũng có được cơ hội cọ xát thực tế nếu cùng tham gia hướng dẫn sinh viên trong quá trình thực hành. Khi đó, hàm lượng kiến thức khoa học của giảng viên tích lũy được sau nhiều năm nghiên cứu giảng dạy không chỉ là lí thuyết suông trên giấy.

            + Tận dụng những kinh nghiệm thực tiễn của các cấp quản lý là thạc sĩ hoặc tiến sĩ ở các doanh nghiệp đã tích lũy trong nhiều năm, mang lại cho sinh viên những kiến thức thực tế bổ ích.

            + Tạo ra sự gắn kết chặt chẽ giữa cơ sở đào tạo và doanh nghiệp, nơi sinh viên đến học học phần thực hành. 

.

- Tăng cường cơ sở vật chất, thiết bị hiện đại phục vụ cho việc nghiên cứu khoa học, giảng dạy của thầy và học tập của trò.

Việc đầu tư cơ sở vật chất đáp ứng yêu cầu đào tạo cũng phải được chú trọng và ưu tiên, đặc biệt phải không ngừng hiện đại hóa. Trang thiết bị phục vụ đào tạo phải tiên tiến, công tác nghiên cứu khoa học, triển khai ứng dụng công nghệ mới phải được đẩy mạnh và có hiệu quả. Đồng thời, việc liên kết khai thác tiềm năng thiết bị hiện đại của của doanh nghiệp vào đào tạo sẽ góp phần tận dụng khai thác hiệu quả năng lực thiết bị và con người.

· tăng cường và nâng cao hiệu quả của việc liên kết đào tạo với doanh nghiệp.
nâng cao chất lượng đào tạo nguồn nhân lực thông qua hoạt động dạy học kết hợp giữa lí thuyết với thực hành, phát triển sức cạnh tranh của doanh nghiệp thông qua việc tuyển dụng nguồn nhân lực chất lượng cao là hai yếu tố làm nên mối quan hệ biện chứng cho sự hợp tác đào tạo giữa các trường đại học và các doanh nghiệp.

Về phía nhà trường, sự lựa chọn về phương pháp đào tạo, chương trình đào tạo, môi trường đào tạo sao cho “sản phẩm đào tạo” đáp ứng nhu cầu của thị trường lao động là một trong những nhiệm vụ quan trọng, vừa góp phần cung cấp nguồn nhân lực chất lượng cao cho thị trường lao động, vừa khẳng định được uy tín, “thương hiệu” của cơ sở đào tạo. Sinh viên vừa được học lí thuyết, vừa được thực hành, thâm nhập thực tế công việc tại các doanh nghiệp từ khi còn học ở giảng đường, khi vừa tốt nghiệp, dễ có cơ hội có được việc làm phù hợp tại các doanh nghiệp, các tổ chức kinh tế. Rõ ràng, không thể đánh giá một trung tâm đào tạo, một cơ sở đào tạo vững mạnh có chất lượng cao mà khi sinh viên ra trường bị thất nghiệp nhiều hoặc không được làm đúng ngành nghề đã được đào tạo.

Để có thể cung ứng cho ngành Du lịch nguồn nhân lực có chất lượng cao, đáp ứng nhu cầu của các nhà tuyển dụng thì nhà trường cần phải nắm bắt nhu cầu của các doanh nghiệp nói riêng, và của nền kinh tế nói chung, chủ động liên kết với các doanh nghiệp để nghiên cứu, tìm hiểu nhu cầu của thị trường lao động thuộc ngành này để có hướng đào tạo và chương trình đào tạo phù hợp với yêu cầu thực tế. Tại các hội chợ việc làm được tổ chức gần đây cho thấy, thị trường lao động rất dồi dào, trình độ cử nhân cũng không thiếu và họ đang khát khao tìm việc, song không phải doanh nghiệp lữ hành, nhà hàng khách sạn nào cũng dễ dàng tìm được cho mình những lao động phù hợp. Ngoài ra, một số doanh nghiệp tuyển dụng được nhân sự nhưng cũng phải mất một khoảng thời gian và chi phí để đào tạo lại thì mới sử dụng được. Trong điều kiện này, nếu có một cơ sở đào tạo chất lượng cao, đảm bảo cung cấp những sinh viên đáp ứng nhu cầu công việc ngay thì đó là một điều lí tưởng nhất đối với doanh nghiệp. Vì vậy, nếu doanh nghiệp liên kết với nhà trường, đăng ký tuyển dụng sinh viên ra trường sẽ nhận được đội ngũ lao động phù hợp với yêu cầu của mình. Doanh nghiệp chủ động đưa ra bảng mô tả nhu cầu lao động trong thời gian tới, hợp tác với nhà trường để định hướng đào tạo cho sinh viên là một việc làm vô cùng có lợi, chủ động được nguồn nhân lực chất lượng.

Doanh nghiệp cũng có thể hỗ trợ tài chính, cơ sở vật chất cho nhà trường và tham gia giảng dạy vào quá trình đào tạo như một hình thức đầu tư, phát triển bước đầu. Doanh nghiệp sẽ được hưởng lợi khi chất lượng sản phẩm đào tạo của nhà trường được đảm bảo (bởi đầu ra quá trình đào tạo của nhà trường là đầu vào của quá trình tuyển dụng, sử dụng lao động của doanh nghiệp).

Tóm lại, việc nâng cao chất lượng đào tạo để cung cấp nguồn nhân lực chất lượng cao cho thị trường lao động ngành Du lịch trong xu thế hội nhập hiện nay chắc chắn vẫn còn là vấn đề bức thiết và nan giải trong bối cảnh chung của giáo dục đại học Việt Nam. Giải quyết bài toán chất lượng đào tạo nguồn nhân lực cho  ngành Du lịch Việt Nam đòi hỏi phải có thời gian, không thể ngày một, ngày hai mà là một quá trình chuyển động tích cực của các trường, các cơ sở đào tạo. Một vài biện pháp nhỏ nêu trên nếu được tiến hành đồng bộ và quyết liệt cùng với nhiều biện pháp khác mà các trường đang áp dụng sẽ góp phần thúc đẩy quá trình chuyển động này nhanh hơn, mạnh hơn trong thực tế.

      - Xây dựng kế hoạch bồi dưỡng nâng cao trình độ đội ngũ (về chuyên môn, tin học,  đặt biệt ngoại ngữ để đáp ứng yêu cầu hội nhập khu vực, Quốc tế ....)
     - Tranh thủ xin ngân sách Nhà nước để mua sắm CSVC, trang thiết bị từ nay đến năm 2020 vì theo lộ trình của NN đến năm 2020 các trường phải tự chủ ......
     - Tăng cường liên kết đào tạo trong nước và nước ngoài

     - Tăng cường hợp tác quốc tế

     -  Thúc đẩy GV nghiên cứu khoa học

     -  Xây dựng thư viện điện tử

     -  Xây dựng chương trình chất lượng cao
  Thứ tư, nâng cao chất lượng dạy nghề, tiếp cận các chuẩn khu vực và thế giới
 - Đổi mới chương trình đào tạo tiếp cận trình độ tiên tiến của các nước phát triển trong khu vực và trên thế giới; nâng cao năng lực đội ngũ nhà giáo, nhất là năng lực chuyên môn, sư phạm và ngoại ngữ theo chuẩn quốc tế;

- Tăng cường đào tạo tiếng Anh trong các cơ sở dạy nghề bảo đảm cho người học nghề có khả năng giao tiếp trong quá trình làm việc; sinh viên tốt nghiệp chương trình chất lượng cao có khả năng làm việc tại các nước trong khu vực ASEAN và thế giới; xây dựng các chương trình đào tạo tiếng Anh chuyên ngành; ứng dụng công nghệ thông tin trong quản lý và hoạt động đào tạo nghề;

- thực hiện kiểm định trường và chương trình bởi tổ chức kiểm định quốc tế có uy tín;

- Tăng cường ký kết các chương trình hợp tác với các doanh nghiệp trong việc hỗ trợ trường và học sinh, sinh viên nâng cao kỹ năng nghề nghiệp; 
- Tích cực tham gia các hoạt động thi tay nghề ASEAN và thế giới;

- 

  - Tăng cường nguồn lực đầu tư trong và ngoài nước cho dạy nghề

 - Ngân sách nhà nước kết hợp với huy động các nguồn vốn khác để xây dựng và cung cấp trang thiết bị cho trường 
 Nguồn lực tài chính để thực hiện Kế hoạch bao gồm từ chương trình mục tiêu, các nguồn vốn ODA và các nguồn lực khác.

Như vậy, có thể thấy Cộng đồng ASEAN vừa là cơ hội, vừa là thách thức với tất cả các quốc gia thành viên. Giáo dục nghề nghiệp như mọi lĩnh vực khác của Việt Nam không nằm ngoài những ảnh hưởng đó. Với vai trò quan trọng trong đào tạo nhân lực lao động cho sự phát triển kinh tế đất nước, với những giải pháp nêu trên trong thời gian tới giáo dục nghề nghiệp chắc chắn sẽ nắm bắt được cơ hội, vượt qua thách thức, hội nhập tốt vào Cộng đồng ASEAN, góp phần đưa Việt Nam trở thành nước có thế mạnh về nhân lực trong khu vực ASEAN./.

Tài liệu tham khảo


Kính xin toàn thể CB - GV - NV phải hết sức tâm quyết vì sự nghiệp phát triển trường Cao đẳng Lý Tự Trọng mà đóng góp, không ngại sự va chạm bất kỳ đối tượng nào. Mọi góp ý đóng góp gửi về Anh Nguyễn Thành Nam Phó Phòng Tổ chức - Hành chính - Tổng hợp hạn chót vào 17/12/2017. Ngày 18/12/2017, Anh Nam tổng hợp báo cáo Hiệu trưởng.


Xin cám ơn toàn thể Cán bộ - Giảng viên - Nhân viên trường.


Chúc toàn thể CB - GV - NV và Gia đình mạnh khỏe, hạnh phúc và mọi sự như ý.

Hiệu trưởng Phạm Hữu Lộc
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